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MENSAGEM DO PRESIDENTE DA DIRECAO

Caro Associado

O novo Regulamento Geral de Prote¢ao
de Dados (RGPD) € mais uma nova obri-
gacdo que as empresas tém de cumprir
que pode vir a dar grandes problemas
atendendo as coimas que sao aplicadas.

Desde a ACIB temos vindo a fazer ses-
soes de divulgacgao e informagdo sobre o
tema. Também temos especialistas que
podem ajudar a vossa empresa.

Como fazemos habitualmente neste
boletim de informagao, damos os topi-

cos para os assuntos mais relevantes.
Podera ter mais informagdes contactan-
do os nossos servigos.

A ACIB mantém para 0s seus associa-
dos um conjunto de servicos essenciais.
Contem connosco para ajudar no vosso
dia-a-dia empresarial e nas dificuldades
que se vao encontrando.

Contactem-nos, estamos aqui para vos
apoiar.

Joao Albuquerque
Presidente da Direcdo

ALGUMAS QUESTOES A PROPOSITO DESTE REGULAMENTO

REGULAMENTO GERAL DE PROTECAO DE DADOS (RGPD)

Com a aplicagdo do Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, entra em vigor no
nosso pais em 25 de maio de 2018, o RGPD. Apresentamos aqui alguns conceitos sobre o RGPD, da propria Comissdo Europeia,
pois tém chegado a ACIB bastantes duUvidas sobre este tema.

O QUE SAO AUTORI-
DADES DE PROTECAO
DE DADOS (APD)?

O QUE CONSTITUI
O TRATAMENTO DE
DADOS?

O QUE SAO DADOS
PESSOAIS?

Veja na pagina seguinte a resposta a estas questdes. Em caso de duvidas solicite junto dos nossos servigos mais informacao.
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REGULAMENTO GERAL DE PROTECAO DE DADOS (RGPD)

RESPOSTAS A ALGUMAS QUESTOES A PROPOSITO DESTE REGULAMENTO

l-

As APD

sdo autorida-

des publicas
a=m Ndependentes
- que contro-
™ lam, através
] I I | de poderes de
investigagao e de corre¢ao, a aplicagao
da legislacdo relativa a protegao de da-

dos. Prestam aconselhamento especia-
lizado sobre questdes de protegao de
dados e tratam reclamacoes apresen-
tadas contra violagées do RGPD e as
leis nacionais pertinentes.

De um modo geral, o principal
ponto de contacto para questdes sobre
protecdo de dados € a APD do Estado-
Membro da UE no qual esta constitu-

O QUE SAO AUTORIDADES DE PROTECAO DE DADOS (APD)?

ida a sua empresa/organizacdo. No
entanto, se a sua empresa/organiza-
¢ao efetuar tratamento de dados em
diferentes Estados-Membros da UE ou
fizer parte de um grupo de empresas
constituidas em diferentes Estados-
Membros da UE, este ponto de con-
tacto principal pode ser uma APD de
outro Estado-Membro da UE.

O QUE CONSTITUI O TRATAMENTO DE DADOS?

O tratamen-
to abrange um
amplo conjunto
de operagoes

< N
w efetuadas sobre
dados pessoais,

por meios manuais ou automatizados.
Inclui a recolha, o registo, a organiza-
¢ao, a estruturacao, a conservagao, a
adaptacdo ou alteracdo, a recupera-
¢ao, a consulta, a utilizacdo, a divul-
gacdo por transmissdo, difusdo ou
qualquer outra forma de disponibiliza-

Dados
pessoais sao
informagao
relativa a uma
pessoa Vviva,
identificada ou
identificavel.
Também constituem dados pessoais o
conjunto de informagdes distintas que
podem levar a identificacdo de uma
determinada pessoa.

Dados pessoais que tenham sido
descaracterizados, codificados ou
pseudonimizados, mas que possam

¢a0, a comparagao ou interconexao, a
limitagao, o apagamento ou a destrui-
¢ao de dados pessoais.

O RGPD aplica-se ao tratamento
de dados pessoais por meios total ou
parcialmente automatizados, bem
como ao tratamento por meios nao
automatizados de dados pessoais
contidos em ficheiros. Exemplos de
tratamento:

e Gestdo de pessoal e de folhas de

pagamentos;

e Acesso/consulta de uma base de

O QUE SAO DADOS PESSOAIS?

ser utilizados para reidentificar uma
pessoa, continuam a ser dados pesso-
ais e sdo abrangidos pelo dmbito de
aplicagdo do RGPD.

Dados pessoais que tenham sido
tornados anénimos de modo a que a
pessoa nao seja ou deixe de ser iden-
tificavel deixam de ser considerados
dados pessoais. Para que os dados
sejam verdadeiramente anonimizados,
a anonimizacdo tem de ser irreversivel.

O RGPD protege os dados pessoais
independentemente da tecnologia uti-
lizada para o tratamento desses dados

EXEMPLOS DE DADOS PESSOAIS

e O nome e o apelido;

¢ O endereco de uma residéncia;

e Um endereco de correio eletronico
com nome.apelido@empresa.com;

e O n.°cde um cartdo de identificagdo;

e Dados de localizagdo (por exemplo, a

fungao de dados de localizagdo num
telemovel);

e Um endereco IP (protocolo de inter-
net);

e Testemunhos de conexao (cookies);

e O identificador de publicidade do seu
telefone;

¢ Os dados detidos por um hospital
ou médico, que permitam identificar
uma pessoa de forma inequivoca.

dados de contactos que conte-
nha dados pessoais;

* Envio de mensagens de correio
eletrénico promocionais;

e Destruicao de documentos que
contenham dados pessoais;

e Publicagao/colocacdo de uma
foto de uma pessoa no sitio web;

e Armazenamento de enderecos IP
ou enderecos MAG;

¢ Gravagao de video (CCTV).

— é neutra em termos tecnoldgicos e
aplica-se tanto ao tratamento automa-
tizado como ao tratamento manual,
desde que os dados sejam organizados
de acordo com critérios pré-definidos
(por exemplo, por ordem alfabética).
Também é irrelevante o modo como os
dados sdo armazenados - num sistema
informatico, através de videovigilan-
cia, ou em papel; em todos estes casos,
os dados pessoais estdo sujeitos aos
requisitos de prote¢ao previstos no
RGPD.

EXEMPLOS DE DADOS
NAO CONSIDERADOS
PESSOAIS

¢ O nUmero de registo de empresg;

e Um endereco de correio eletronico
como info@empresa.com ou ge-
ral@empresa.pt;

e Dados anonimizados.
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A QUE FERIASTEM O
TRABALHADOR DIREITO?

O trabalhador tem direito a um
periodo minimo de 22 dias Uteis de férias
por ano.

Para efeitos de férias consideram-se
dias Uteis os dias da semana de segunda-
feira a sexta-feira, com excecdo dos
feriados.

Caso os dias de descanso do traba-
Ihador coincidam com dias Uteis, sao
consideradas para efeitos do calculo dos
dias de férias, em substituicao daqueles,
os sabados e os domingos que ndo sejam
feriados.
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ACT - AUTORIDADE PARA AS CONDIGCOES DO TRABALHO

COMO E POR QUEM SAO MARCADAS AS FERIAS?

As férias sdo marcadas por acor-
do entre empregador e trabalhador.
N3o havendo acordo, as férias devem
ser marcadas pelo empregador, ndo
podendo ter inicio em dia de descanso
semanal do trabalhador, ouvindo para o
efeito a comissdo de trabalhadores ou,
na sua falta, a comissao intersindical ou
a comissao sindical representativa do
trabalhador interessado.

Em pequena, média ou grande em-
presa, o empregador s6 pode marcar o
periodo de ferias entre 1 de maio e 31 de
outubro, a menos que o instrumento de
regulamentacdo coletiva de trabalho ou
o parecer dos representantes dos traba-
Ihadores admita época diferente.

E POSSIVEL AO TRABALHADOR ACUMULAR FERIAS DE

VARIOS ANOS?

Em principio as férias devem ser go-
zadas no ano civil em que se vencem.

Porém, se houver acordo entre em-
pregador e trabalhador ou sempre que o
trabalhador pretenda gozar as férias com

familiares residentes no estrangeiro, es-
tas podem ser gozadas até 30 de abril do
ano civil sequinte, acumuladas, ou ndo,
com as vencidas no inicio deste ano.

O QUE ACONTECE SE O EMPREGADOR NAO DER

FERIAS AO TRABALHADOR?

Caso o empregador obste culposa-
mente ao gozo de férias, o trabalhador
tem direito a compensagao no valor do

triplo da retribuicdo correspondente ao
periodo em falta, que deve ser gozado
até 30 de abril do ano civil subsequente.

AS FALTAS SAO DESCONTADAS NAS FERIAS?

Em principio as faltas ndo tém efeito
sobre as férias. Mas se as faltas deter-
minarem perda de retribui¢do o traba-
Ihador pode substituir um dia de falta

por um dia de férias, salvaguardado um
periodo de 20 dias Uteis ou da propor¢do
correspondente ao ano da admissao.

Na marcagao das férias, os periodos
mais pretendidos devem ser rateados,
sempre que possivel, beneficiando,
alternadamente, os trabalhadores em
fungao dos periodos gozados nos dois
anos anteriores.

O gozo de férias pode ser inter-
polado, desde que haja acordo entre
empregador e trabalhador e desde que
gozados, no minimo, 10 dias Uteis con-
secutivos.

O empregador deve elaborar o mapa
de férias, com indicagdo do inicio e do
termo dos periodos de férias de cada
trabalhador, até 15 de abril de cada ano,
e manté-lo afixado nos locais de trabalho
entre esta data e 31 de outubro.

FATURAS COM DESCRICAO “PRATO DO DIA” DAO DIREITO A
MULTA DO FISCO POR CAUSA DO IVA

O “Fisco” considera incorreto,
e com motivo para multas, a emis-
sdo de faturas simplificadas com a
descri¢do “prato do dia”, “fruta do dia”
ou “sobremesa do dia”, revela uma
informacdo vinculativa da Autoridade
Tributaria (AT), de 16 de Maio.

“Tem de separar os pratos das
bebidas, e a descri¢ao do servigo
prestado aos clientes tem de ser

suficientemente precisa para se poder
determinar, nomeadamente em sede
de inspecdo, qual a taxa de IVA aplica-
vel”, explica a AT.

“Quando o servigo incorpore ele-
mentos sujeitos a taxas distintas para
o qual é fixado um preco Unico (caso
de um “menu”), o valor tributavel deve
ser repartido por varias taxas”, recorda
a AT, lembrando também que, quando

ndo é feita aquela reparticao, se aplica
a taxa mais elevada (23%) a totalidade
do servigo.

A AT conclui assim que a restau-
racao tem de separar os pratos das
bebidas, e descrever o servigo pres-
tado aos clientes para assim se poder
determinar, nomeadamente em sede
de inspecdo tributaria, qual a taxa de
IVA aplicavel.
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ACIB TEM SERVICO ESPECIALIZADO DE HACCP
PARA O SETOR ALIMENTAR

Alojamento local

As unidades de alojamento local que
sirvam refeicdes, incluindo confei-
taria, pastelaria ou bar, devem im-
plementar um sistema baseado nos

- principios HACCP (Hazard Analysis
and Critical Control Points) que dependendo da natureza e
dimensdo da empresa podera ser simplificado ao abrigo da
flexibilidade prevista na legislacdo.

Abastecimento de agua

Sempre que a rede publica esteja
disponivel, ou seja a menos de

20 metros, os restaurantes sao
obrigados a ser abastecidos pela
rede publica de agua, destinada ao

consumo humano.

Quando um restaurante ndo tem acesso a rede publica,
deve utilizar uma captacdo de agua (furo por exemplo) de-
vidamente licenciada para consumo humano” e cumprir
com os requisitos da legisla¢do nacional da qualidade da
agua da torneira.

O fornecimento de pequenas quan-
Y tidades de ovos ao consumidor
final, a estabelecimentos de comér-
cio retalhista, local que abastecam
o consumidor final ou a restauracao
por produtor primario, é possivel

se ndo ultrapassar 350 ovos por semana, e ndo possuir
mais de 5o galinhas poedeiras. Os produtores devem
estar registados na DGAV (Direcdo Geral de Alimentacao
e Veterinaria) da atividade de fornecimento direto ao
consumidor final.

Alergénios

ROTULAGEM ALIMENTAR
ICONES ALERGENIOS

E obrigatério disponibilizar a infor-
magao relativa as substancias ou
produtos suscetiveis de provocar
alergias ou intolerancias alimenta-
res. A ACIB aconselha a colocacdo
desta informacgao nas vossas ementas.

Consulte-nos para mais informagoes

TECNICAS DE VENDAS TECNICAS DE
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» Fidelizacdo de clientes

» Processador de texto -
funcionalidades avancadas

» Folha de calculo -
funcionalidades avancadas

» Empresa e gestao da forca
de vendas

» Lingua inglesa - marketing

na venda » Internet - navegacdo

» Utilitédrio de apresentagdo
gréfica

CURSOS

Destinados a ativos trabalhadores, empresarios, técnicos e desempregados,
com idade igual ou superior a 18 anos

Temos
outros cursos,
consulte o plano
completo em:
www.acib.eu

FORMACAO MODULAR
CERTIFICADA

& &

INGLES COMERCIAL E TECNICAS DE
DE NEGOCI0S APOIO A GESTAD

OComs) | @G

» Nocoes e Normas da

» Lingua inglesa - marketing Qualidade
na venda » Funcao pessoal - legislacao
» Lingua inglesa - organizacao laboral

administrativa da venda » Técnicas de marketing

» Aplicaces informéticas de
gestao - drea comercial
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CIF - Candidatura
Integrada de Formagao
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A PARTICIPAGAO E GRATUITA E INCLUI:

- Subsidio de Alimentacao Diario
- Materiais para a Formacao

UNIAO EUROPEIA
Fundo Social Europeu

ESPOSENDE

Largo Fonseca Lima, 2.2 www.acibarcelos.pt
4740-216 Esposende acib@acibarcelos.pt
TEL 253 964 819 FAX 253964 005 -
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BARCELOS

Largo Dr. Martins Lima, 10
4750-318 Barcelos

TEL 253 821 935 FAX 253 821 860

RIA EM NEGOCIOS



